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La industria de hidrocarburos en Colombia ha sido fuertemente
afectada por la volatilidad internacional en los precios y la ausencia de nuevos campos de exploración/explotación. Ante la escasez
del recurso y como fuente de ingresos para el territorio se ve como
una alternativa la exploración/explotación aguas afuera (offshore).
Para ello se deben dar transformaciones desde lo normativo hasta
lo técnico, y hay ciudades como Barranquilla (Colombia) que ya
están apostando por esa transformación local. El propósito del
artículo es reflexionar, a partir del estado del arte de la experiencia offshore internacional, sobre brechas técnicas, normativas y
académicas con Colombia, además plantear una estrategia logística que se derive en beneficios y en el reconocimiento de los
aspectos críticos del tipo de explotación y de la transformación de
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la ciudad para acogerla. Se concluye que, a pesar de las brechas,
las ciudades del Caribe, y en particular Barranquilla, están allanando el terreno para convertirse en una plataforma offshore de
desarrollo logístico.
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The hydrocarbons industry in Colombia has been heavily affected by volatile international prices and the absence of new
exploration/exploitation fields. As a result, given the scarcity of
the resource and its importance as a source of income for the
territory, offshore exploration and exploitation are seen as an alternative. To that end, changes must be made at the normative
and technical level, and some cities like Barranquilla (Colombia) are already betting on a local transformation. The purpose of
this paper is to reflect on the technical, regulatory and academic
gaps in Colombia, based on the state of the art on international
offshore experience, and to propose a logistics strategy based on
benefits and the recognition of the critical aspects of the type of
exploitation and the transformation of the city to receive it. It is
concluded that, despite the gaps, Caribbean cities — and particularly Barranquilla — are paving the way to become an offshore
logistics development platform.

Exploração e produção de hidrocarbonetos
em águas profundas (offshore). Estratégia
logística para Barranquilla, uma cidade
em transformação
Resumo
A indústria de hidrocarbonetos na Colômbia tem sido fortemente
afetada pela volatilidade internacional nos preços e a ausência de
novos campos de exploração/produção. Diante da escassez do recurso e como fonte de ingressos para o território se vê como uma
alternativa a exploração/produção em águas profundas (offshore).
Para isso deve haver transformações desde o normativo ao técnico,
e há cidades como Barranquilla (Colômbia) que já estão apostando por essa transformação local. O propósito do artigo é refletir, a
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partir do estado da arte da experiência offshore internacional, sobre
brechas técnicas, normativas e acadêmicas com a Colômbia, além
de abordar uma estratégia logística que se derive em benefícios e
no reconhecimento dos aspectos críticos do tipo de exploração e
da transformação da cidade para acolhê-la. Conclui-se que, apesar
das brechas, as cidades do Caribe, e particularmente Barranquilla,
estão preparando o terreno para transformar-se em uma plataforma offshore de desenvolvimento logístico.

Introducción
La estrategia de internacionalización diseñada en los últimos veinticinco años por
los gobiernos en Colombia, para posicionarla como una de las economías más importantes del mundo, ha llevado a la Nación a dirigir la mirada hacia los mercados
internacionales. Esa estrategia llevó al país a desarrollar diferentes acciones, como
negociaciones comerciales, modificaciones a la estructura arancelaria, incentivar
la inversión extranjera, entre otras, a fin de internacionalizar su economía y generar nuevas oportunidades como fuente de crecimiento. Sin embargo, como lo
expresa Reina (2010), el desarrollo sostenido de una economía no solo se garantiza
por un proceso de internacionalización, sino que las autoridades gubernamentales pueden corregir las distorsiones que se pueden presentar en un proceso que
no es de completa libertad económica; por ello, atañe al Gobierno diseñar una
política que permita los ajustes que magnifiquen el impacto que puedan generar
las economías de escala sobre el aparato productivo.
Bajo este escenario, el país se matriculó en una política de promoción de las
exportaciones, a fin de que empresarios y sus productos se insertaran en la economía mundial, para aprovechar el inusitado crecimiento de la demanda que se dio
a finales del siglo XX (Pineda, 1996), y en el primer quinquenio del XXI (Solano,
2013), momento en el cual se ha provocado una expansión del comercio internacional, jalonada por el fuerte intercambio de materias primas. Esto ha beneficiado
a Colombia y a muchos de los países latinoamericanos, dados los precios de los
commodities, favorables para que el país incrementase el valor de sus ventas al
exterior de esta serie de productos, e intentara fortalecer la oferta exportable de
bienes elaborados. En productos con valor agregado hay mucho por hacer, debido
a que su participación en el total de las exportaciones colombianas ha sido baja y
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sin tendencia constante hacia el crecimiento (tabla 1), hecho que ha sido ocasionado, en parte, por la ausencia de políticas de industrialización y el reacomodo
del comercio exterior.
88
Tabla 1. Participación de los sectores económicos en las exportaciones colombianas
(en porcentaje)
Sector
Agropecuario, ganadería, caza y silvicultura

Año
2005

2014

2015

8,1

4,6

6,8

Minero

30,8

59,3

48,4

Industrial

60,3

35,6

44,6

Total de exportaciones

100

100

100

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadística (Dane, 2015).

Desde este panorama, se ha considerado la explotación de hidrocarburos un
recurso vital para el desarrollo de la sociedad, y uno de los principales productos
para imprimir dinamismo y proveer de recursos a la economía. La exploración y la
explotación de hidrocarburos han llevado a la Nación a progresar en procesos, a fin
de desarrollar una operación más efectiva y con mayor alcance. Este artículo busca
hacer una reflexión a partir del estado del arte de la experiencia de exploración/
explotación costa fuera (en adelante offshore) de hidrocarburos a escala internacional, que identifique brechas técnicas, normativas y académicas con Colombia.
Para lograr dicho objetivo, en la primera parte se hace un breve recorrido por la
literatura que presenta la experiencia internacional de explotación offshore. En
la segunda parte se presentan los avances que Colombia ha tenido en el desarrollo
del offshore, incluidas las brechas, que serán objeto de análisis. En la tercera parte
se expone el planteamiento de una estrategia logística consistente, con experiencias internacionales y de otros sectores. Este punto da inicio a la cuarta parte, donde
se enuncian los beneficios para la industria, así como los aspectos críticos del tipo
de explotación. El documento concluye con unos comentarios finales respecto a
la transformación que una ciudad (en este caso Barranquilla) debe plantearse para
ser una plataforma regional y nacional óptima del negocio offshore.
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Brechas para cerrar en explotación offshore:
desde lo técnico, lo legal y lo académico
Los principales productores offshore son Estados Unidos, México, Noruega, Brasil
y Arabia Saudita (43 % del total mundial), que alrededor de esta industria han
creado hubs logísticos que apoyan su desarrollo (U. S. Energy Information Administration [EIA], 2016a). En el mundo, las reservas de hidrocarburos offshore
representan el 30 % del total, y se concentran en aguas superficiales de hasta 125
metros. En particular, Noruega y Brasil tienen un alto porcentaje en exploración
en aguas profundas (125 a 1500 metros), lo que implica desarrollos tecnológicos
mayores (EIA, 2016b). A 2015, el sector de los hidrocarburos en Colombia cuenta
con 6,5 años de reservas probadas y 15 años de reservas de gas. Este sector es la
principal fuente de financiación del Gobierno, y representa aproximadamente el
57 % del total de las exportaciones del país. Ante este escenario, la explotación
offshore ofrece una oportunidad inmejorable para afrontar este bajo nivel de reservas, por lo cual se emprendió la tarea de seleccionar y concesionar veintiséis
bloques en el mar Caribe (figura 1), de los cuales cuatro ya cuentan con pleno
proceso de exploración, y se espera explorar otros diez en los próximos años. Dicha labor abrirá grandes posibilidades para las empresas de la costa Caribe, donde
se proyecta un impacto inicial de 1,5 millones de dólares (Unidad de Planeación
Minero Energética [UPME], 2015).
Una de las apuestas en la industria energética convencional es encontrar nuevas
fuentes petroleras. La exploración y explotación de zonas offshore se presenta como
una alternativa en el territorio colombiano, y como requerimiento, una vez se agoten las reservas. Esta discusión, reciente en Colombia (desde 2003), coincidente
con la creación de la Agencia Nacional de Hidrocarburos (ANH) (Ramírez, 2015),
ha sido desarrollada por largo tiempo en otras partes del mundo como Bibiheybat
(1846, Bakú, Azerbaiyán), donde los procesos de exploración llevan más de siglo
y medio; Costa de Summerfield (California), desde 1896, con fines comerciales
(BP Deep Horizon Oil Spill Commission, 2011), y con gran auge a partir del final
de la Segunda Guerra Mundial (Austin et al., 2008).
En Colombia, solo hasta 2003 la exploración y explotación de zonas offshore
comenzó a verse como una alternativa tecnológica para suplir la decadente oferta
en la explotación continental convencional. Al respecto, las investigaciones en el
territorio son escasas, tanto desde el punto de vista técnico (Arteaga y Herrera, 2014)
como desde el económico (Suárez, Munévar, Amador y Álvarez, 2015). Aunque
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Figura 1. Potenciales yacimientos para exploración offshore
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Fuente: El Heraldo (2016).

las alianzas estratégicas con empresas tecnológicamente avanzadas han permitido
avanzar de manera rápida, su puesta en marcha en el país se ha visto limitada
por la baja del precio internacional del petróleo, la disminución de las reservas
presupuestarias de las compañías (Ramírez, 2015) y un marco regulatorio aún por
perfeccionar.
Los escollos que presentan para los inversionistas offshore son de tipo técnico,
en términos de las tecnologías e infraestructuras especializadas para condiciones
marítimas, protección de ecosistemas, montaje y operación, que se diferencian
de manera ostensible de aquellas utilizadas para la explotación en tierra. Otra
dificultad es la aplicación de normas; al ser inexistentes en muchos casos, se usan
de manera equivalente a las continentales, con particularidades que no son contempladas, lo cual implica una inestabilidad jurídica (Ucrós, 2015).
Aunque para Colombia la reglamentación de la industria es relativamente reciente, para los países con historial offshore no lo es. En la década de los cincuenta
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comenzó el control de las exploraciones y explotaciones offshore en Estados Unidos, y solo hasta 2010 se empezaron a controlar las operaciones en mar profundo
(BP Deep Horizon Oil Spill Commission, 2011), hechos que correspondieron con
los avances tecnológicos de la industria y la escasez de recursos cercanos a la costa.
El debate está abierto sobre los beneficios y los costos socioeconómicos y
ambientales de la exploración y explotación offshore, que responden también a
coyunturas (Hoffman y Lyon, 2008), pero la ausencia de estudios al respecto en
Colombia contrasta con el gran interés que se observa en distintas regiones (Royal
Roads University, 2004; Northern Economics e Institute of Social and Economic
Research, 2009; Mason, 2009; Stantec Consulting Limited, 2012; Hough, 2016;
Oil & Gas UK, 2015); en grupos de interés algunas veces contradictorios (Quest
Offshore, 2013; Colgan, 2015); en sectores conexos (Deloitte Access Economics,
2013); en organizaciones y países preocupados por las condiciones ambientales
(OSPAR Commission, 2009; Allen, 2009; New Zealand Ministry for the Environment, 2006; European Commission, 2011); en proyecciones económicas de
la industria (Considine, 2014), e incluso cuando se compara con otras fuentes
de energía offshore, como la eólica (Menaquale, 2015). A partir de acá se deben
tender puentes desde los frentes, sobre todo institucional-normativos y técnicos,
para empezar a reducir las brechas que se tienen entre las industrias internacional
y colombiana, tema que se aborda en la siguiente sección.

Colombia y su desarrollo desde lo institucional
La exploración y extracción de hidrocarburos costa afuera (offshore) empieza a
tomar una tímida importancia dentro del sector petrolero del país (Colombia
Energía, 2016). Entre los pasos que ha dado Colombia para impulsar este tipo
de operaciones, ha diseñado un marco normativo-regulatorio y un esquema de
comunicaciones entre los diferentes entes gubernamentales que tienen que ver
con su autorización, a fin de hacerlas ver lo más atractivas posible para los futuros
inversionistas internacionales.
Para Colombia, se dio un avance importante de reglamentación en diciembre
de 2014, con la promoción de las explotaciones offshore, al darles el carácter de
zonas francas (Decreto 2682 de 2014, modificado por el Decreto 2129 de 2015),
con el beneficio tributario resultante para las empresas interesadas. El régimen
establece que los usuarios de las zonas francas offshore tendrán una renta del 15 %

Equidad Desarro. N.º 28 • julio-diciembre del 2017

91

Andrés Castellanos

92

•

Jahir Lombana

•

Mauricio Ortiz

y pagarán el impuesto sobre la renta para la equidad (Cree), cuyas tasas son del 5, 6,
8 y 9 %, según la Ley 1607 de 2012, para 2016, 2017 y 2018, lo que significa que los
proyectos costa afuera pagarán una renta del 24 %, es decir, 17 puntos por debajo
de lo que paga una compañía en Territorio Aduanero Nacional (Asociaciones de
Zonas Francas de las Américas [Azfa], 2014). Asimismo, plantea modificaciones
técnicas con beneficio para el offshore, como tiempos de exploración (de 6 a 9
años) y de explotación (de 24 a 30 años) (Ramírez, 2015). El decreto busca, en
resumen, fomentar e impulsar el desarrollo de proyectos que se encaminen a la
exploración y explotación de los hidrocarburos en las costas del país. De igual
modo, busca incentivar las actividades de evaluación técnica, exploración y producción de aquellos.
La incipiente legislación del offshore debe dar a los hacedores de política una
señal de alarma para encontrar respuestas a temas cruciales que van más allá de
los financieros, como la seguridad ambiental y los beneficios sociales para las regiones directamente involucradas. Se estima que este nuevo régimen servirá como
dinamizador del sector de hidrocarburos del país, con lo cual contribuirá con la
competitividad a escala internacional, extenderá los beneficios ya demostrados en
otros sectores y planteará retos logísticos de las diferentes actividades de exploración y explotación. Esto hará que en los próximos años el modelo de negocio del
sector sea bastante revolucionario en su manejo, planeación y desarrollo.
Representantes de las empresas consideran que para tener ventaja sobre zonas offshore ya maduras en exploración y explotación (golfo de México y Brasil),
deben ampliarse los estímulos fiscales para los inversionistas, a la vez que las negociaciones deben ser flexibles entre el inversionista y el Gobierno colombiano,
representado por Ecopetrol (Colombia Energía, 2014).
En lo institucional, para Colombia, el Ministerio de Minas y Energía es el
que regula el uso del subsuelo en la industria petrolera. Como la extracción de
hidrocarburos es equivalente a la explotación de recursos naturales no renovables,
el Ministerio cuenta con la ANH, que desde 2014 ya ofrecía a los inversionistas
la concesión de explotación en zonas offshore (Portafolio, 2014); sin embargo, las
barreras en dotación de infraestructura y los precios por la baja del petróleo han
disuelto momentáneamente el auge inversionista de aquel tiempo.
Asimismo, la compañía petrolera estatal de Colombia, Ecopetrol, revisaba en
2015 su plan de inversiones en doscientos millones de dólares en zonas offshore,
tanto nacionales como internacionales; estas últimas llegaban a costas mexicanas
y africanas, todas en asocio con compañías extranjeras (Portafolio, 2015). Tal ha
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sido el interés de diversificar sus negocios, que en enero de 2016 crearon una subsidiaria exclusiva para offshore: Ecopetrol Costa Afuera Colombia SAS (Offshore
Energy Today, 2016).
La Dirección General Marítima (Dimar) es la autoridad marítima de Colombia,
y el Ministerio de Medioambiente es el encargado de aprobar y conceder las licencias ambientales para este tipo de operaciones. Juntos conforman los parámetros de
exploración, explotación, producción, exportación y normas de fundamentación y
parámetros técnicos (Arteaga y Herrera, 2014). En el ámbito internacional, a estos
organismos se suman la Organización de Países Productores y Exportadores de
Petróleo (OPEP), a la que no pertenece Colombia, y la Agencia Internacional de
Energía (AIE). Institucionalmente, estas deben ser referentes para las actuaciones
normativas y comerciales que quiera ejercer la industria. Los esfuerzos normativos e institucionales deben ir acompañados de estrategias de implementación en
gestión e infraestructura.

La estrategia logística para el offshore en Colombia
La literatura académica sobre el manejo de la cadena de suministro en la industria petrolera offshore coincide con la necesidad de tener factores diferentes en
la cadena logística a los de la exploración/explotación tradicional (Suslick y Furtado, 2001; Favilla, Claessens, Mello y Flach, 2012; Skoko, Jur evi y Boži , 2013;
Suárez, Munévar, Amador y Álvarez, 2015; Malykhanov y Chernenko, 2015;
Kaiser, 2015).
Por su parte, con el amplio historial de la industria del offshore en el mundo, las
empresas de servicios petroleros y las mismas empresas de exploración/explotación
de petróleo han establecido sistemas optimizados para la logística requerida en
el offshore, que seguramente ofrecerán servicios en mercados emergentes como el
colombiano. Ciudades hub como Aberdeen (Reino Unido), Den Helder (Holanda)
y Tanajib (Arabia Saudí) son tan solo algunas de transformadas por la industria, y
que servirían de ejemplo para desarrollos en lugares que empiezan este recorrido.
Las condiciones cambiantes del sector, condicionadas a factores externos, remiten también a variaciones constantes en las estrategias de las empresas. Para 2015,
Ecopetrol promulgaba como estrategia la concentración en veinte pozos petroleros
continentales, con costos de explotación bajos, y la asignación de otros pozos a
compañías terceras. Adicionalmente, la exploración y explotación compartida en
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las costas colombianas y del golfo de México, como lo anunció en su momento el
presidente de la compañía, Juan Carlos Echeverry (Portafolio, 2016).
En términos de la exploración y explotación offshore de 2014, Colombia ofreció 95 lotes, pero solo 26 de ellos fueron demandados por 19 compañías (entre las
que se contaron Repsol, Exxon, Petrobras, Shell y Anadarko). El Gobierno colombiano observó el resultado como positivo, teniendo en cuenta que la coyuntura de
precios a la baja y las expectativas de ganancias de
las compañías requeridas a corto plazo hicieron
"El país debe
que la demanda fuera por lotes con alto grado
preparase para
de certidumbre, y dejaran por fuera áreas que
diseñar una
aún tienen poca investigación sobre sus recursos
estrategia de
(Beaubouef, 2015).
internacionalización
La vinculación de sectores conexos y de apoyo
a la exploración, explotación y producción offshode estas operaciones;
re en la costa caribe colombiana debe responder a
esto es, desarrollar
esos desafíos. En enero de 2016, tanto el ministro
una correcta gestión
de Minas y Energía, Tomás González, como la
de las operaciones
directora de la Cámara de Comercio de Barranlogísticas que
quilla, María José Vengoechea, coincidieron en
permitan aumentar
que la costa Caribe, y Barranquilla en particulas ventajas
lar, debían atraer las inversiones para la naciente
competitivas de las
industria del offshore en Colombia, para lo cual
organizaciones o
debe existir una infraestructura logística y de
sectores productivos
capacitación adecuadas, para poder recibirla y
involucrados en
absorberla (El Heraldo, 2016).
las operaciones
Según Rodríguez (2015), el potencial offshore
costa afuera, a fin
de Colombia es de 9000 millones de barriles, de
de aprovechar las
los cuales 2400 millones son el total de reservas
probadas de los 24 bloques que están en evaluaoportunidades de
ción técnica o exploración. Al mirar estas cifras,
adquirir nuevos
el país debe prepararse para diseñar una estrateconocimientos,
gia de internacionalización de estas operaciones,
nuevas tecnologías,
es decir, desarrollar una correcta gestión de las
reducción de
operaciones logísticas que permita aumentar las
costos y manejo de
ventajas competitivas de las organizaciones o secinventarios".
tores productivos involucrados en las operaciones

Equidad Desarro. N.º 28 • julio-diciembre del 2017

Exploración y explotación de hidrocarburos aguas afuera (offshore). Estrategia logística para Barranquilla

costa afuera, a fin de aprovechar las oportunidades de adquirir nuevos conocimientos, nuevas tecnologías, reducción de costos y manejo de inventarios.
Antes que nada, es necesario hacer unas precisiones logísticas sobre el futuro escenario que se vislumbra para el país y la región Caribe, con el impulso que se le está
dando a la exploración y explotación costa afuera. Lo importante es entender que
la gestión logística a lo largo de la cadena permite, en cualquier sector, incrementar las ventajas competitivas; además, para el caso de la exploración y explotación
offshore, invita a diseñar y a construir una estrategia logística que permita reforzar
dichas ventajas, a través de las organizaciones o sectores productivos beneficiados.
La tarea por realizar consiste en construir la cadena logística del offshore, a
fin de aprovechar las oportunidades y beneficios que se obtendrán con su juiciosa
planificación; esta será la base de la estrategia logística de la industria por ser irradiada a todos los sectores del aparato productivo que participarán de ella, como el
financiero, el institucional, el energético, el jurídico-legal, el ambiental, el social
y el industrial.
La cadena logística petrolera está conformada por dos segmentos: el upstream,
que es la adquisición del petróleo crudo, la exploración, la previsión, la producción
y la gestión logística de disposición del crudo en las refinerías, y el downstream,
que comienza en la refinería para lograr su transformación. El objetivo es convertir
la cadena de suministro en un proceso eficiente para la satisfacción del cliente
(Castellanos, 2015), que en este caso sería la plataforma petrolera. Al trabajar en
el upstream, la idea es crear la cadena y la logística offshore para garantizar un
downstream eficiente.
Suárez, Munévar, Amador y Álvarez (2015) definen la logística offshore como
el proceso de planificar, implementar y controlar el flujo, disponibilidad y almacenamiento de productos, insumos y requerimientos mínimos del muelle: equipos
de carga, líneas de fluidos, seguridad física del personal, área de almacenamiento
(abierta, cerrada), transporte de la base de operaciones a la plataforma costa afuera,
planes de contingencia y procesos legales necesarios para desarrollar las operaciones. Asimismo, se debe garantizar el flujo de información a través de los sistemas
que la gestionen, con el propósito de satisfacer, en el momento, lugar y de forma
adecuada, los requerimientos de la plataforma, ubicada costa afuera.
A partir de la anterior definición de la logística offshore, se puede esquematizar
y construir el escenario de la cadena logística costa afuera, y así definir las tareas,
sectores y aspectos en los cuales se debe trabajar para aprovechar al máximo las
oportunidades que se brindan.
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En la figura 2 se puede observar que la cadena logística costa afuera está
compuesta básicamente por los subsistemas de abastecimiento, operaciones y distribución, y se apoya para su gestión en diferentes componentes para su normal
y efectivo desarrollo. Como se aprecia en la figura, la cadena logística offshore
brindará la oportunidad a muchas compañías de la costa Caribe colombiana de
convertirse en sus proveedoras, y a través de ella se crearán otras tantas empresas
que, a manera de clúster, puedan atender los servicios (tabla 2) que demandarán
las plataformas petroleras.
Figura 2. Cadena logística offshore
Abastecimiento

Base de operaciones

Proveedores

Operaciones

Barcos y helicópteros

Plataforma

Distribución

Fuente: elaboración propia.

Tabla 2. Demanda de servicios para plataformas offshore
Servicios

Descripción

Catering

Tiene que ver con todo el recurso humano demandado para prestar este
servicio, el suministro de alimentos, diseños de menús personalizados
por motivos de salud, aplicación de requisitos de salud e higiene,
alquiler de equipo y gestión logística.

Mantenimiento general

Todo lo relacionado con el equipo en cuanto a evaluaciones,
reparaciones, mantenimiento, inspecciones y reportes.

Comunicaciones

Desarrollo e implementación de soluciones satelitales y de
comunicación global system mobile (GSM) para la industria, prestación
del servicio técnico y atención al cliente, a fin de afianzar la seguridad y
eficiencia de la operación.
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Servicios

Descripción

Seguridad

Implementación de programas integrales de seguridad, tanto para la
plataforma costa afuera como para la operación en tierra.

Equipos de lavandería

Desarrollo de equipos de lavandería industrial, de diferentes tamaños,
que funcionen las veinticuatro horas del día y se puedan adaptar a las
áreas de la plataforma.

Servicios médicos

Prestación de todos los servicios médicos, desde medicina general hasta
especializada, seguros médicos y desarrollo de programas de suministro
farmacéutico.

Personal de limpieza

Preparación del recurso humano para la prestación de este servicio.

Renta de equipo

Todo lo relacionado con los muebles y enseres necesarios para dotar la
plataforma y oficinas en tierra (computadores, portátiles, impresoras,
escritorios, sillas, mobiliario de habitaciones, televisores, equipos
de sonido, televisión satelital, consolas de juegos, plantas eléctricas,
ventiladores, aire acondicionado, entre muchos otros elementos).

Servicios subacuáticos

Todo lo relacionado con servicios submarinos a las plataformas offshore
y el personal calificado, especializado y certificado.

Operaciones en tierra

Tiene que ver con el soporte y logística de la operación en tierra,
actividades portuarias y aeroportuarias.

Transporte de personal

Está relacionado con la movilidad del personal para la operación de la
plataforma, la cual deberá hacerse vía aérea (helicópteros).

Fuente: elaboración propia.

Como lo expresa Camilo Morales, de la ANH (2016), se ha de contar con el
personal capacitado y la infraestructura adecuada para el desarrollo de la industria; la estrategia logística debe partir de la base de experiencias como las de la
ciudad de Aberdeen (Reino Unido), donde la cooperación entre el Gobierno y las
universidades fue vital.
En Aberdeen, la innovación ha sido clave, ya que muchas empresas desarrollan
nuevas tecnologías para la seguridad, el mantenimiento y la extracción de recursos
marginales. La escasez de habilidades es un problema importante y creciente para
todas las ciudades energéticas, pero universidades, colegios y proveedores de capacitación están trabajando con el sector para asegurar un suministro constante de
trabajadores calificados. Además, el área metropolitana de Aberdeen es la tercera
más grande de Escocia, con casi medio millón de habitantes (230.000 viven en la
ciudad). Es considerada una de las cinco ciudades más importantes del mundo en
producción energética, y clasificada como de las más competitivas e innovadoras
del Reino Unido. En 2014, ocupó el puesto 2 entre las 63 ciudades más grandes del
Reino Unido, según el número de patentes por cada 1000 habitantes. Un cuarto de
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las 100 empresas más importantes de Escocia se encuentra en Aberdeen y Aberdeenshire, con un aporte de 284.000 empleos en 2013 (Aberdeen City Council,
2016).
En los últimos años, la gestión logística se ha facilitado a través de la utilización
de diferentes tipos de software, y la industria petrolera —en particular la offshore—
no es ajena a ello. Este nuevo escenario abre las puertas a nuevos conocimientos,
nuevas tecnologías, reducción de costos y manejo de inventarios, ya que el objetivo
principal será construir una estrategia logística apoyada en infraestructuras adecuadas. Como lo expresa Lizarralde (2016), se requieren puertos marítimos con
suficiente profundidad para el cargue y descargue de equipos, los cuales deben
contar con servicios de almacenamiento, suministro de combustible, así como
grúas de trabajo pesado, montacargas y, en especial, una importante cantidad de
muelles, para minimizar demoras en el descargue. Un aeropuerto con logística
para el manejo de carga, y operación de helicópteros de apoyo para el transporte
en alta mar, sin dejar de mencionar otras actividades y servicios que se necesitan,
como material de oficina, equipos de elevación, soporte administrativo, servicios
aduaneros, de comunicación, salud, seguridad, alojamiento hotelero, transporte de
personal, y manejo de residuos, entre otros.
La ciudad de Aberdeen propone un plan que incluye los temas de los sectores
que deben apalancar la cadena logística, y propone como objetivos transversales:
[…] crecer y diversificar la economía regional; abordar el cambio climático;
asegurar que el área tenga suficientes personas, hogares y empleos para apoyar
el nivel de los servicios e instalaciones necesarios para mantener y mejorar la
calidad de vida; proteger recursos valiosos, incluyendo el entorno construido
y natural; crear comunidades sostenibles, y hacer un uso más eficiente de la
red de transporte. (Aberdeen City Council; traducción propia)

En la figura 3 se puede observar la propuesta de valor por desarrollar para
allanar el camino de cada uno de los sectores y ayudar a su inserción dentro de la
cadena. Esto, a partir de una propuesta de valor expresada en el Plan de Desarrollo
Integral, diseñado a la medida del cliente principal (plataforma petrolera), que le
permita a la ciudad de Barranquilla mejorar la competitividad a lo largo de la cadena logística. El fin es que la ciudad, al cabo de la implementación del plan, esté
en la capacidad de identificar, preparar y ofertar las infraestructuras y los servicios
que demande el cliente final.
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Figura 3. Estrategia logística

Con un Plan de Desarrollo Integral diseñado a la medida del cliente
(plataforma), se busca mejorar la competitividad de los diferentes
sectores (participantes de la cadena).

Proveedores

Base de operaciones

Barcos y helicópteros

La ciudad debe ser capaz de identificar, preparar y ofertar
infraestructuras y servicios como:
■■
■■
■■
■■
■■
■■

Puertos, aeropuertos y helipuertos.
Recurso humano capacitado.
Tecnología.
Equipos.
Zonas de almacenamiento.
Materiales de oficina, salud, aduana, seguridad, hoteles, transporte,
manejo de residuos, entre otros.

Plataforma

Fuente: elaboración propia.

En el upstream se encuentra la base de todas las oportunidades por aprovechar,
y es donde se debe trabajar. Los distintos eslabones de la cadena precisan que cada
una de las operaciones se realicen de manera coordinada y con mucha precisión,
ya que cada uno de ellos cuenta con escasos márgenes de reacción, a fin de evitar
incurrir en altos costos operativos.
Esta industria se dinamizará en unos cuatro o cinco años, por lo que se está
a tiempo de comenzar a diseñar la estrategia, a fin de preparar a las empresas de la
región Caribe para que sean proveedoras de las compañías que se instalarán en
la región cuando la actividad esté consolidada, y así se logren insertar adecuadamente en la cadena logística del offshore.
Los volúmenes y necesidades de esta industria demandan una gestión eficiente
de compras y contrataciones locales, para aprovisionar las unidades en tierra y
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agua, pues la planificación, gestión y correcta finalización de cada actividad son
pilares fundamentales de la compra y entrega de materiales como eje principal
de la contratación de servicios adicionales para cada operación. Así, las empresas
deben contar con sistemas adecuados que permitan el desarrollo fluido de una
cadena de abastecimiento internacional costa afuera.
La logística de equipos, repuestos y materiales que requiere esta industria, por
su connotación y falta de desarrollo nacional, deberá ser importada. Como las áreas
de exploración y explotación están mar adentro, en zonas remotas, dicha logística
debe contar con las más altas tecnologías para lograr una gestión eficiente en el
seguimiento de todos los pedidos y órdenes de compra, almacenaje, operaciones
de cross docking, preparación de los pedidos, envíos aéreos y marítimos, gestión de
aduanas y entrega en plataforma.

Beneficios para el país y la región Caribe
Pese a la difícil situación por la que atraviesa el sector petrolero en este momento
en el mundo, el país centra muchas de sus expectativas en la exploración offshore,
ya que es un proyecto a largo plazo, y las ganancias potenciales serán enormes
a la hora de comprobar que los depósitos costa afuera son significativos. La apuesta
la hace, ya que son muchos los beneficios que este tipo de proyectos trae para el
país y la región Caribe.
La historia indica que hay que mirar con mucha cautela y buena planificación
esta nueva experiencia, ya que los recursos e ingresos provenientes de esta operación, además de generar ciertos beneficios, traen amarrados algunos perjuicios, y
por ello se debe planear y asimilar las enseñanzas y resultados obtenidos en regiones con mayor experiencia en el desarrollo de esta industria.
En la actualidad, la ciudad de Aberdeen vive una situación paradójica: entre la
abundancia petrolera, experimenta una caída en su dinámica económica y unas
desigualdades muy singulares creadas por este boom. En Gran Bretaña, que es
donde más se concentran millonarios, existe la mayor desigualdad en los salarios,
y el mercado del arriendo se ha deformado por los astronómicos alquileres que se
pagan. Es una ciudad que, con el auge de la industria petrolera, experimentó los
índices más bajos de desempleo en toda Gran Bretaña, y, hoy en día, debido a la
caída de los precios del petróleo, ha dejado cesantes a muchos trabajadores de la industria, y ha generado índices de subempleo bastante elevados (Geoghegan, 2014).
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Si bien es cierto que una industria como esta estimula un rápido desarrollo,
cuando vienen tiempos de crisis, se desnudan las falencias que ocasiona su desproporcionado crecimiento y se repiten las malas experiencias de estos proyectos.
Si algo hay que tener en cuenta para que esto no suceda, es capitalizar los errores
y replicar las bondades, a fin de mitigar los desbalances que la implementación y
desarrollo de esta industria puedan generar en las ciudades que la acojan.
El proyecto de exploración offshore le servirá al país —después de comprobar
las potencialidades de los bloques— para mejorar su posición de reservas, atraer
nuevas inversiones y desarrollo de infraestructura, y proveer de nuevos recursos a
la nación, entre otros aspectos. A la escala regional, sus efectos se observarían en la
generación de empleo local, con un incremento del nivel de ingresos de las comunidades cercanas; la inclusión de empresas locales en la cadena de suministro; el
desarrollo de competencias técnicas, y el establecimiento de un marco formal para
la transferencia de conocimiento, que sirva para el impulso de las competencias
del personal local, y para incentivar la investigación offshore. Además, coadyuvaría a la conformación del clúster logístico costa
afuera, que, de manera colateral, podría mejorar
"Desde el punto
el estándar operativo de las actividades marítimode vista comercial
portuarias y logísticas, además de desarrollar la
y competitivo,
logística especializada del offshore, a fin de converla región debe
tir a la región en un referente en el ámbito nacional.
buscar los valores
Desde el punto de vista comercial y competitivo,
compartidos
la región debe buscar aquellos valores compartidos
que faciliten la
que faciliten la entrada de las empresas locales, e
entrada de las
identificar claramente los sectores y tipos de serviempresas locales
cio que se le prestaría a la cadena logística offshore,
identificando
ya sean directos, indirectos o especializados.
claramente los
Tomando como base los servicios que requiere
la industria offshore (figura 3), y mirando las posectores y tipos
tencialidades de la región Caribe colombiana, se
de servicio que se
tiene que una gran fortaleza se encuentra en el dele prestaría a la
sarrollo y prestación de servicios, tanto indirectos
cadena logística
(materiales de construcción, equipos de elevaoffshore, ya sean
ción, laboratorios, monitoreo y estudios en salud,
directos, indirectos
seguridad y medio ambiente; transporte de carga
o especializados".
internacional, inspecciones, equipo de anclaje,

Equidad Desarro. N.º 28 • julio-diciembre del 2017

101

Andrés Castellanos

102

•

Jahir Lombana

•

Mauricio Ortiz

servicio de tratamiento y corte de perforación), a corto plazo, como directos (barcos y remolcadores, robots submarinos, servicios ambientales, buques de apoyo
a la plataforma, servicios al taladro y servicios de aviones chárter), a mediano
plazo. Finalmente, con miras a ampliar la agregación de valor para la industria, se
encuentran la producción de químicos, servicio de helicópteros y tecnología para
construcción en aguas profundas (estos, servicios a largo plazo).
El beneficio de la actividad petrolífera del offshore para el país y la región
Caribe se dará en la medida que se alineen aspectos técnicos, normativos y comerciales. Sin embargo, se encuentran beneficios de primera mano, como los ingresos
directos que se generarían a partir de la exploración y explotación, así como los
beneficios económicos y sociales que empezarían a recibir las ciudades costeras
sobre las que recaen las operaciones (en este caso, Barranquilla, por lo que significa
su posición estratégica y competitiva en cuanto a su ubicación geográfica, entre el
río Magdalena y el mar Caribe, que facilitaría la operación logística desde y hacia
el interior del país).
En este sentido, como se puede apreciar en la figura 4, los sectores directos,
especializados e indirectos por servir en la cadena logística offshore contribuirán en
dichos beneficios económicos y sociales, por cuanto significan en los ingresos de
las empresas que le apostarán al desarrollo de la exploración y explotación offshore,
así como en el aumento del empleo, por la contratación de mano de obra en los
diferentes sectores allí expuestos. La estrategia logística, mediante la implementación del plan integral, identificará las oportunidades en los sectores de la ciudad
o de la región que pueden participar, a fin de prepararlos para ingresar eficiente y
efectivamente en la cadena logística del offshore.
La ventaja de Barranquilla radica tanto en el número potencial de empresas de
servicios petroleros que pueden establecerse allí, como en su posición geoestratégica, en el Atlántico, con cercanía a varios bloques delimitados por la ANH. Hay
nueve bloques (en aguas profundas y ultraprofundas): dos están en exploración;
tres, sin asignación; otros tres, en evaluación técnica, y un último, es un área reservada (El Heraldo, 2016).
Si bien es cierto que de cara a los nueve bloques de actividad petrolera offshore
que se encuentran, según la ANH, frente al departamento del Atlántico, no se
cuenta con los recursos ni los servicios que se necesitan para atender tal operación,
tanto el departamento como la ciudad de Barranquilla deben ir proyectándose
para responder, tanto de manera empresarial, como gubernamental y legal, para
aprovechar esta oportunidad de crecimiento que, sin duda alguna, contribuirá con
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Fuente: elaboración propia a partir de Trujillo (2015).

DIRECTOS
Servicios ambientales.
Servicio de helicópteros.
Materiales de construcción.
Buques de apoyo a la plataforma.
Servicios al taladro.
Estudios marinos.
Servicio de tratamiento y corte de perforación.
Equipo de anclaje.
Inspecciones.
Servicio de aviones charter.
Transporte de carga internacional.
Lab. Monitoreo y estudios de HSE.
Barcos remolcadores.
Producción de químicos.
Equipos de aviación.
Servicio de limpieza de tanques.
Robots submarinos.
Tecnología para construcción en aguas profundas.

Figura 4. Sectores por servir en la cadena logística offshore

ESPECIALIZADOS
Well head.
Servicios de sísmica.
FEED.
Infraestructura marítima.
Tangibles.
Alquiler de equipos de perforación.
Reacondicionamiento de pozos.

INDIRECTOS
Alojamiento hotelero.
Combustibles.
Servicios de emergencia.
Campamentos.
Médicos.
Transporte de personal.
Suministro combustible marino.
Seguridad.
Alquiler de grúas.
Soporte administrativo.
Gestión para instalaciones.
Manejo de residuos.
Servicio de envíos.
Formación.
Mano de obra no calificada.
Telecomunicaciones.
Material de oficina.
Recursos humanos.
Servicio de comidas.
Servicios aduaneros.
Comunicaciones.
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su posicionamiento competitivo en el ámbito nacional, frente a la sostenibilidad
energética que, por dicha operación petrolera, espera obtener el país.
Así, dos de los sectores que tendrían mayor preponderancia en el desarrollo
competitivo de la ciudad, para aprovechar las oportunidades que le brinda la operación offshore, son el sector de la educación y el portuario. La razón es que se
requerirá una mano de obra más calificada, y las operaciones portuarias tendrán
una magnitud mayor, lo que llevará a los diferentes puertos apostados sobre el Magdalena a crecer en capacidad de almacenamiento y a optimizar sus operaciones.
El primero de estos sectores debe propender por identificar aquellos programas
académicos de carácter técnico, tecnológico y profesional que, de la mano del
Gobierno, hagan parte de una oferta educativa que responda de manera específica
a los requerimientos de los actores de la actividad petrolera del offshore y de su
cadena logística. De igual manera, el sector portuario debe invertir en tecnología,
mano de obra calificada y capacidad de almacenamiento, ya nombrada.
Así, tanto el departamento como Barranquilla se prepararían para obtener beneficios adicionales, provenientes no solo de la operación del offshore petrolero,
sino también de la inversión que recibirían por el atractivo de convertirse en polos
de desarrollo nacional e internacional. En este sentido, se podría plantear una
estrategia de marketing territorial, en la cual la actividad petrolífera del offshore se
convierta en una propuesta de valor que ubique la ciudad en la mira de los inversionistas y de los diferentes actores del sector productivo, comercial y del turismo.

Comentarios finales: transformación
del modelo de ciudad para Barranquilla
A finales del siglo XX, luego de la apertura económica del primer lustro de la
década de los noventa, el país inició un proceso de globalización vertiginoso. Si
bien no estaba preparado del todo, tenía dos opciones: montarse en el tren del
crecimiento económico, o quedarse atrás, viendo cómo otros países y ciudades sí
lo hacían. De este modo, el modelo de pensamiento estratégico de las urbes también está obligado a cambiar en función de la adaptación a los nuevos entornos
globales, y de cómo estos guiaban a las ciudades en su transición de una esencia
tradicional a una tendencia de ciudad innovadora. Como lo expresa García (2010):
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[…] la ciudad tradicional está preocupada en gestionar su expansión
periférica, lo que se manifiesta en el crecimiento de todo tipo de edificaciones
que pretenden buenos accesos a las infraestructuras para la atracción de
la población, de manera que su preocupación fundamental reside en las
manifestaciones que implican ocupación del suelo alrededor de la ciudad
consolidada y en controlar los servicios que usa la ciudadanía. Sin embargo,
la nueva forma de gestión urbana ya no trata de promover prestaciones, sino
de atender las necesidades de los clientes y usuarios de la ciudad, empresas,
inversores públicos o privados, o visitantes, lo que provoca que surja una
mayor interactividad entre el gobierno local y el sector privado. (p. 212)

Como se puede observar, el reto para la ciudad de Barranquilla, y, en general,
para cualquier ciudad costera que esté siendo afectada positivamente por la actividad petrolífera del offshore, es cómo pasar de una ciudad tradicional a una ciudad
innovadora que le apunte al desarrollo competitivo. De esta manera, es importante
establecer cuáles son las características que posee la ciudad, para, a partir de allí,
identificar una hoja ruta y establecer objetivos que lleven tanto al sector empresarial como al gubernamental a pensar en la ciudad que se quiere. Las características
que identifica García (2010) se presentan en la tabla 3.
Tabla 3. Características de las ciudades tradicionales y las ciudades innovadoras
Ciudades tradicionales

Ciudades innovadoras

Gestión centrada en su expansión

Gestión centrada en la calidad de vida de las
personas que las habitan

La administración controla los servicios

La administración promueve los servicios

Ciudadanía usuaria

Ciudadanía cliente

Base económica del sector industrial

Base económica diversificada en el sector de
servicios

Las intervenciones en la ciudad son competencia
del sector público

Las intervenciones en la ciudad introducen
modelos de colaboración público-privada

Fuente: elaboración propia con base en García (2010, p. 212).
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Una vez se tienen los objetivos para trabajar en el corto, mediano y largo
plazo, se debe diseñar un plan estratégico que involucre a todos los agentes del
microentorno (como las empresas, los mercados —no solo los relacionados con los
del offshore—, los agentes logísticos y los proveedores), así como a las fuerzas del
macroentorno (el Gobierno, la tecnología y los aspectos demográficos, políticos,
económicos y culturales).
Luego de identificar dichos actores, se tendrían que revisar las debilidades y las
fortalezas de la ciudad, así como las amenazas a las que se enfrenta y las oportunidades que ofrece —con énfasis en estas últimas—. Una vez establecidas aquellas
oportunidades que, como ciudad, empieza a recibir frente a la actividad petrolífera
del offshore, el siguiente paso es identificar los bienes y servicios que deberá ofrecer
para la atracción y satisfacción no solo de la inversión nacional e internacional, sino
también de sus citadinos y consumidores de los beneficios que ofrece.
En ese momento, la demanda aumentará en función de dichos beneficios,
por lo que los precios de la inversión, la construcción y el consumo en general
tenderán al alza. Aquí es de suma importancia que tanto las autoridades locales,
como la empresa, identifiquen cuál es el costo de vida adecuado, es decir, que vaya
de acuerdo con la realidad del entorno y de los requerimientos de los diferentes
mercados que confluirán en la ciudad. Es importante también hacer un mayor
esfuerzo en cuanto a las facilidades de transporte y movilidad de los diferentes
agentes del microentorno, para conectar de manera adecuada a la ciudad con los
diferentes orígenes y destinos de las mercancías. De igual manera, no se puede
dejar de lado pensar en cómo mostrar a los diferentes mercados todos los beneficios
que la ciudad ofrece, para atraer a más inversionistas y brindar una sensación real
de crecimiento y bienestar a quienes viven en la urbe.
Finalmente, las autoridades gubernamentales, la empresa y la academia deberán trazar una agenda en la que se planteen las diferentes actividades con su
respetivo cronograma, responsables y presupuesto, para poder desarrollar y cumplir
con las proyecciones de lo planificado, sin dejar a un lado que todo este proceso
se someta al riguroso control de lo privado y lo público para el beneficio de todos.
Como se puede observar, el desarrollo de las operaciones de exploración y
explotación de los diferentes bloques petrolíferos, bajo la modalidad offshore, pondrá sin duda alguna a las ciudades costeras en el mapa y en la agenda de todos los
interesados, con miras a atraer una mayor inversión y a estimular el crecimiento
de aquellas. Con el incentivo de convertirse en centro de atracción por las operaciones offshore, las ciudades costeras deberán apuntarle al objetivo de convertirse
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en ciudades competitivas, no solo para aprovechar las oportunidades que se les
presenten, sino también para generar nuevas, con la misión de lograr un posicionamiento frente a los objetivos de los diferentes mercados.
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